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GARANTIE LIMITEE AUX CONSOMMATEURS
LES PNEUS COTE PASSAGER, LES PNEUS DE CAMIONNETTES,
LES PNEUS DE BUS ET LES PNEUS RADIAUX DE LA MARQUE KUMHO

GARANTIE LIMITEE POUR LES CONSOMMATEURS
DES PNEUS DE MARQUES KUMHO POUR VOITURES DE
TOURISME ET CAMIONS LEGERS

I

CE QUIEST GARANTIET QUIEST
ADMISSIBLE EN VERTU DE CETTE GARANTIE

Kumho Tire Canada, Inc., 6430 Kennedy Road, Unit B, Mississauga,
ON, L5T 275, garantit a I'acheteur original que tous les pneus
radiaux de rechange achetés directement chez un marchand
Kumbho autorisé ou par son entremise et installés sur des véhicules
a l'intérieur du Canada, sont remplacés par des pneus Kumho
équivalents si ces pneus deviennent inutilisables en raison de
facteurs dépendant du fabricant.

QUE COUVRE LA GARANTIE ET PENDANT
COMBIEN DE TEMPS

Si un pneu fabriqué par Kumho Tire Canada, Inc., couvert par la
présente garantie, devient inutilisable suite a un défaut de
fabrication ou de matériau avant qu'il ne reste que 2/32 po de
la profondeur de la bande de roulement d'origine (c.-a-d. usée
jusqu'au sommet des indicateurs d'usure intégrés aux rainures
originales) et dans les 72 mois suivants la date de fabrication
ou la date d'achat initiale avec preuve d'achat pour un pneu de
voiture de tourisme ou de camion léger (selon la premiére
éventualité), et dans les 5 ans de la date de fabrication pour un
pneu de camion commercial (selon la premiére éventualité),
Kumbho prendra I'une des dispositions suivantes:

A

Aprés la premiere tranche de 2/32 po de bande deroulement
utilisable d'origine, un crédit sera affecté a l'achat d'un pneu
Kumhoneuf dont la bande de roulement utilisable est compara-
ble a celle du pneu neuf original. Le propriétaire devra assumer
les frais de montage et d'équilibrage ainsi que les taxes
applicables au pneu neuf. Le montant de ce crédit sera calculé
selon la formule suivante :

Example: C =5 (BRR) = 38% x $100.00 (P) =38 $

10 (BR)
C = Crédit
BRR = Profondeur restante de la bande de roulement
utilisable du pneu retourné
BR = Bande de roulement originale utilisable du nouveau
pneu
P = Prix d'achat du nouveau pneu conformément a la liste
de prix de la garantie en vigueur du détaillant Kumho au
moment de |'ajustement.

PNEU DE SECOURS TEMPORAIRE

Durant la premiere tranche de 1/32 po de la bande de
roulement utilisable d'origine, Kumho remplacera ledit pneu par
un pneu Kumho neuf comparable sans frais. Apres la premiéere
tranche d'usure supérieure a 1/32 po mais inférieure a 2/32 po
de la bande de roulement utilisable d'origine, Kumho offre un
crédit de 50 % applicable a un pneu de secours Kumho neuf
comparable. Le propriétaire devra assumer les frais de montage
et d'équilibrage ainsi que les taxes applicables.

C.

Un réglage par suite d'une plainte sur la tenue de route

ou en raison d'un pneu excentré n'est possible que durant

la premiére tranche de 2/32 po de la bande de roulement
utilisable d'origine. Le détaillant Kumho autorisé déterminera le
prix du réglage en multipliant le pourcentage de la bande de
roulement utilisable originale usée par le prix du détaillant
Kumho en vigueur au moment du réglage.

ASPECTS NON COUVERTS PAR LA GARANTIE

A.

Cette garantie limitée sapplique uniquement au Canada, et tout
pneu utilisé ou équipé sur un véhicule enregistré ou utilisé hors
du Canada ne sera pas couvert par cette garantie.

. Les pneus portant la mention « NA » (non ajustable) ou

« Blem » (imparfait) ou dont le code DOT ou huméro de
série a été renduillisible ne seront pas ajustés.

. Les pneus usés au-dela des barres d'usure (reste moins

de 2/32 po de profondeur de la bande de roulement).

. Les taxes applicables et les frais de montage et d'équilibrage.

. Les dommages au pneu ou l'usure irréguliére causés par les

éléments suivants :

1. Lesrisques routiers, y compris les perforations, les
coupures, les bosses, I'éclatement par choc, les
craguements, les dommages dus aux cailloux ou les
collisions.

2. Les pneus ont été soumis en continu a un roulage a
plat ou a un important sous-gonflement.

3. Une mauvaise application ou utilisation, y compris sans
toutefois s'y limiter, la pression de gonflage inadéquate, la
surcharge, I'utilisation d'une jante inappropriée, le déséquili-
brage de I'ensemble pneu/roue ou autre état du véhicule, des
éléments de suspension usés, un montage ou démontage
inapproprié, le mauvais usage, I'usage inadéquat, un incendie
ou autre source de chaleur externe, de I'eau ou autres
matériaux piégés a l'intérieur du pneu lors du montage,
I'altération du pneu, I'utilisation a des fins de course ou de
compétition, dommage découlant de la mauvaise application
ou injection d'un produit d'étanchéité, d'équilibrage de
remplissage.

4. Une réparation inadéquate, une réparation qui ne répond pas
aux normes de la Rubber Manufacturers Association, une
réparation par sections ou uniquement au moyen d'un
bouchon autovulcanisant.

5. Le non-respect de la rotation des pneus tous les 8 000 km,
conformément a la fiche de garantie de kilométrage et de
rotation des pneus de Kumho.

6. Une usure irréguliere ou rapide en raison d'une irrégularité
mécanique du véhicule, telle qu'un désalignement (une
différence mesurée de 2/32 po sur I'ensemble de la bande
de roulement d'un méme pneu).



GARANTIE LIMITEE AUX CONSOMMATEURS
LES PNEUS COTE PASSAGER, LES PNEUS DE CAMIONNETTES,
LES PNEUS DE BUS ET LES PNEUS RADIAUX DE LA MARQUE KUMHO

F. Les pneus présentant des craquelures attribuables a I'ozone ou II. LIMITED GARANTIE LIMITEE DE L'USURE DE
aux conditions météorologiques plus de quatre (4) ans aprés LA BANDEDE ROULEMENT

leur date de fabrication. .
PNEUS A CARCASSE RADIALE POUR VOITURES
G. Les pneus rechapés ou dont la bande de roulement ou les DE TOURISME
rainures ont été remplacées. Modeéle Point milliaire couverture
. . ) SPORT S 45,000 kilométres
H. Lgs pl.alntes' de mauvaise tenue de route .(pneus fexcentres,ﬂ SPORT 45,000 kilométres
vibration, déport du véhicule et autres) faites aprés la premiére SPORTA/S 80,000 kilométres
tranche de 2/32 po d'usure de la bande de roulement. TA51a 105,000 kilometres(H, v, W SEULEMENT)
120,000 kilométres(T SEULEMENT)
|. La perte de temps ou d'usage du véhicule, les inconvénients ou HP71 105,000 kilométres
les dommages accessoires ou indirects. HT51 70,000 kilometres(LT-METRIQUE SEULEMENT)
110,000 kilométres(P-METRIQUE SEULEMENT)
J. Les pneus altérés par |'ajout ou le retrait de matiére ou en AT52 85,000 kilomeétres(P-METRIQUE SEULEMENT)
vue de modifier intentionnellement leur apparence. 80,000 kilometres(LT-METRIQUE SEULEMENT)
RT 80,000 kilométres
K. Les pneus irréparables en raison d'une application excédant les HA32 100,000 kilometres(T, H, v SEULEMENT)
spécifications et les recommandations du fabricant de pneus 80,000 kilometres(w, Y SEULEMENT)
oude jantesl TA91 EV 80,000 kilometres
TA31 EV 80,000 kilometres
L. Les pneus mal utilisés en raison d'une cote de vitesse HP71 EV 80,000 kilometres
insuffisante ou du fait qu'ils sont sous-dimensionnés ou A. Silabande de roulement s'use jusqu'aux indicateurs d'usure
surdimensionnés. (profondeur de 2/32 po) dans les 72 mois suivant la date
d'achat (ou de fabrication) du pneu ou si elle ne permet pas de
M. Les pneus irréparables par suite d'une corrosion chimique, de parcourir le kilométrage normal garanti pour un pneu de voiture
vandalisme, de |'utilisation de chaines ou a cause de méplats. de tourisme, le premier des deux prévalant, Kumho Tire Canada
Inc. accorde une indemnité proportionnelle au kilométrage
N. Les pneus qui ont servi a la course, quel qu'en soit le type. garanti pg?f service inutilisé, applicable a I'achat d'un pneu
comparable.

O. Cette garantie limitée n'est valable que pour I'acheteur original

et n'est pas transférable. B. L'indemnité versée pour le remplacement du pneu est le produit

de la multiplication des kilometres garantis mais non effectués

OBLIGATIONS DU PROPRIETAIRE Ena;rif prix ajusté prédéterminé du pneu au moment de I'ajuste-
Pour pouvoir bénéficier du service de garantie limitée de C. Pour les pneus de I'équipement d'origine installés sur un

Kumho, le propriétaire doit : véhicule neuf, reportez-vous a la garantie séparée qui se trouve

3 R . L, dans la boite a gants.
A. Présenter le pneu a un détaillant Kumho autorisé.

ADMISSIBILITE A LA GARANTIE LIMITEE SUR

B. Remplir et signer un formulaire de réclamation au titre L'USURE DE LA BANDE DE ROULEMENT
de la garantie Kumho disponible auprés de tout détaillé
autorisé. A. Pour faire une réclamation, le propriétaire doit présenter a un
détaillant Kumho autorisé la copie client originale du formulaire
C. Verser les montants dus sur un pneu neuf, moins le montant de de garantie des pneus de I'équipement d'origine, qui indique la

crédit, y compris les taxes, les frais de montage et d'équilibrage
ou d'autres services commandés, s'il y a lieu. Pour trouver un
détaillant autorisé Kumho, rendez-vous sur le site
www.kumhotire.ca et consultez le répertoire des détaillants
Kumho ou appelez au (877) HI-KUMHO.

D. Montrer au détaillant Kumho ou a |'établissement de voitures
autorisé les regus prouvant qu'un technicien (mécanicien)
qualifié a bien procédé a la rotation des pneus.

AUTRES DROITS

Cette garantie limitée confere aux propriétaires de pneus
Kumho des droits spécifiques reconnus par la loi. Ces
propriétaires peuvent également jouir d'autres droits qui
varient selon les provinces.

date d'achat, le nom de l'acheteur, le kilométrage d'origine et
I'identification du véhicule.

. La présente garantie limitée sur I'usure de la bande de

roulement n'est valable que pour |'acheteur original et n'est pas
transférable.

. Le propriétaire doit assumer les frais de montage, d'équilibrage

et des autres services, ainsi que les taxes applicables.

. Le propriétaire doit procéder a la rotation des pneus tous les

8 000 km.

. Les pneus suivants ne sont pas couverts par la garantie

limitée sur I'usure de la bande de roulement :

1. Les pneus portant la mention NA, Blem, etc.



GARANTIE LIMITEE AUX CONSOMMATEURS

LES PNEUS COTE PASSAGER, LES PNEUS DE CAMIONNETTES,
LES PNEUS DE BUS ET LES PNEUS RADIAUX DE LA MARQUE KUMHO

2. Les pneus présentant une usure irréguliere ou rapide
en raison d'une irrégularité mécanique du véhicule,
telle qu'un désalignement (une différence mesurée de
2/32 po sur I'ensemble de la bande de roulement d'un
méme pneu).

3. Les pneus usés ou endommagés en raison d'un gonflage
inapproprié, d'un montage inadapté, d'une usure irréguliere,
d'une surcharge, de la conduite hors route, de la conduite sur
pneu a plat, de I'utilisation aux fins de courses, d'un accident,
d'unincendie, de produits chimiques, d'utilisation sur un
véhicule récréatif ou commercial, de vandalisme, d'abus
excessif, d'une défectuosité mécanique du véhicule, de
dommages dus aux risques routiers (perforation, coupure,
éclatement par choc, etc.) et du manque de rotation.

4. Les pneus de I'équipement d'origine des véhicules neufs.

F. Quant aux pneus de dimensions différentes installés sur
les essieux avant et arriére, Kumho couvre la moitié du
nombre standard de kilomeétres couverts par la garantie,
puisque ces pneus ne peuvent pas faire I'objet de
rotations telles que prescrites par Kumho.

Ill. PROTECTION CONTRE LES RISQUES
ROUTIERS

Les pneus

- Ecsta SPORT /| SPORT S
- Ecsta A/S

+ Solus TA9TEV

+ Solus TA51a

- Solus TA31EV

+ Crugen HP71

+ Crugen HP71EV

+ Crugen HT51

- Road Venture AT52

- Road Venture RT

+ Solus HA32/HA32 SUV

devenus irréparables en raison de risques routiers normaux durant
la premiére tranche de 2/32 po de la profondeur originale de la
bande de roulement, seront remplacés sans frais par un pneu
Kumho équivalent.

IV. PNEUS NEUFS A LARRIERE |
ET ROTATION RECOMMANDEE

A
PNEUS NEUFS A L'ARRIERE ET ROTATION RECOMMANDEE
Remplacement de deux pneus : Kumho Tire recommande de
remplacer les quatre pneus a la fois.

Rotation des pneus : Les propriétaires doivent continuer
d'effectuer la rotation des pneus conformément au manuel du
propriétaire de leur véhicule ou tous les 8 000 km. La rotation
d'un coté a l'autre de I'essieu dans le cas de deux pneus de
remplacement installés a I'arriére est acceptable.

V. GARANTIE DE REMPLACEMENT

Si vous recevez un pneu de remplacement en vertu de la présente
garantie, il est couvert par la garantie du fabricant ainsi que par la
garantie de kilométrage limitée supplémentaire qu'offre Kumho Tire
Canada Inc. pour ce pneu.

IL S'AGIT DE LA SEULE GARANTIE EXPRESSE QU'OFFRE
KUMHO SUR LES PNEUS DE REMPLACEMENT DE MARQUES
KUMHO. KUMHO N'OFFRE AUCUNE AUTRE GARANTIE,
EXPLICITE OU IMPLICITE, QUANT A LA QUALITE MARCHANDE
OU A LA CONFORMITE DES PNEUS A UN USAGE PARTICULIER.
KUMHO N'AUTORISE PERSONNE D'AUTRE, Y COMPRIS LES
CONCESSIONNAIRES AUTORISES, A MODIFIER CETTE
GARANTIE OU A ASSUMER UNE OBLIGATION AU NOM DE
KUMHO.

KUMHO NE FAIT RIEN DE PLUS QUE CE QUI EST ENONCE DANS
CETTE GARANTIE Sl UN DEFAUT EST DECOUVERT SUR UN PNEU
A CARCASSE RADIALE DE REMPLACEMENT DE MARQUE
KUMHO.

TOUS LES AUTRES RECOURS SONT EXCLUS, Y COMPRIS
L'OBLIGATION OU LA RESPONSABILITE DE KUMHO QUANT AUX
DOMMAGES ACCESSOIRES OU INDIRECTS (TELS QUE LA
PERTE D'USAGE D'UN VEHICULE, LA PERTE DE TEMPS OU LES
INCONVENIENTS) DECOULANT D'UN DEFAUT.LES RECOURS
ENONCES DANS LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE SONT LES
SEULS RECOURS EXCLUSIFS EN REGARD D'UNE VIOLATION DE
GARANTIE.

CERTAINES PROVINCES NE PERMETTENT PAS L'EXCLUSION OU
LA LIMITE DE DOMMAGES ACCESSOIRES OU INDIRECTS, ET IL
EST POSSIBLE QUE LES LIMITES ET EXCLUSIONS CI-DESSUS NE
PAS S'APPLIQUENT PAS A VOUS. LA PRESENTE GARANTIE
VOUS CONFERE DES DROITS SPECIFIQUES RECONNUS PAR LA
LOI.VOUS POUVEZ AUSSI JOUR D'AUTRES DROITS, QUI
VARIENT SELON LA PROVINCE.



GARANTIE LIMITEE AUX CONSOMMATEURS

LES PNEUS COTE PASSAGER ET DE CAMIONNETTES
D'ORIGINE, Y COMPRIS LES PNEUS TEMPORAIRES

GARANTIE LIMITEE AU CONSOMMATEUR DE PNEUS 2. Des avaries routiéres, notamment des perforations, des
D’ORIGINE DE VOITURE DE TOURISME ET DE coupures, des accrocs, des éraflures, des carcasses
VEHICULE UTILITAIRE LEGER INCLUANT LES PNEUS 3. abimées ou des ruptures de cables. Le feu, un accident, le
A USAGE TEMPORAIRE vandalisme ou une collision.
.. Un gonflage inadéquat, une surcharge, une rotation a haute

I. QUELS SONT LES ELEMENTS COUVERTS vitesse (un « burnout »), une pose ou un démontage

ET POUR COMBIEN DE TEMPS 4.inadéquat, un roulage & plat, une utilisation hors route, la

course, le vandalisme ou encore une utilisation abusive ou un

Kumho garantit qu'un pneu fabriqué par Kumho ou qu’un pneu dommage volontaire.
d'origine équipant un véhicule est exempt de défaut en ce quia 5. Un désalignement; un mauvais équilibrage des roues; des
trait aux matériaux et a la fabrication dans un contexte d'utilisation freins ou des amortisseurs défectueux; ou I'utilisation de
normale pour la durée de vie de la bande de roulement originale chaines antidérapantes.
utilisable. La durée de vie de la bande de roulement originale Tout pneu qui a fait défaut en raison d'un ajout de matériel
utilisable prend fin lorsque la bande de roulement du pneu a été (p. ex.: agents de remplissage pour pneuy, liquide anticrevai-
usée jusqua une profondeur de 2/32 po (1.6 mm), une profondeur a son ou substances équilibrantes).

laquelle le pneu est considéré comme complétement usé.
B. Un pneu posé sur tout autre véhicule que le véhicule original.

PNEUS POUR VOITURE DE TOURISME ET VEHICULE C. Un pneu dont l'usure dépasse l'indicateur d'usure (profondeur
UTILITAIRE LEGER de bande de roulement restante de 2/32 po ou 1,6 mm).
D. Un pneu présenté par une autre personne que le véritable

A. Remplacement gratuit propriétaire et utilisateur.

Si un pneu a carcasse radiale pour voiture de tourisme ou E. Unpneu portant la marque « NA » (non ajustable) ou «

pour véhicule utilitaire Iéger Kumho fait défaut en raison imperfection » (imparfait).

d'une défectuosité liée aux matériaux ou a la fabrication dans F. Unmanque a gagner en termes de temps, la perte de

le premier 2/32 po de la profondeur de sculpture originale, I'utilisation du véhicule ou tout dommage indirect.

le pneu sera remplacé par un nouveau pneu Kumho G. Une perturbation au niveau du roulement apres un

comparable sans frais, incluant la pose et I'équilibrage. remplacement gratuit.

H. Un craquelage des pneus di a I'ozone ou aux conditions

B. Remplacement au prorata météorologiques quatre (4) années aprées la date de

Un pneu ne se qualifiant pas pour un remplacement gratuit fabrication.

donnera droit a un crédit applicable a I'achat d'un nouveau I.  Aucune garantie liée a I'usure par aplatissement sur les

pneu Kumho comparable en fonction de la quantité de la bande pneus d'origine.

de roulement usée. Le co(it de la pose, de I'équilibrage ou de J. Aucune garantie de kilométrage sur les pneus d'origine.

tout autre service ou taxe applicable devra étre couvert par Cette garantie limitée s'applique uniquement au premier

I'utilisateur. Sinon, les ajustements en termes de compensation K. propriétaire du véhicule et elle est non transférable.

seront effectués au prorata et calculés en multipliant le prix de

vente réel du distributeur par le pourcentage de la profondeur EXCLUSIONS GENERALES

de bande de roulement utilisable restante.
A. Aucun employé, détaillant ou distributeur Kumho n‘a

PNEU A USAGE TEMPORAIRE KUMHO I'autorité de fournir toute garantie, déclaration, promesse
ou entente au nom de Kumho, sauf comme l'indique cette
A. Un pneu a usage temporaire pése moins et occupe moins politique.
d'espace dans le coffre a bagages qu'un pneu classique.
Afin de préserver sa durée de vie, un pneu a usage temporaire B. Les pneus utilisés dans des activités liées a la course ou a
devrait étre replacé dans le coffre a bagages aussitét qu'il vous des événements compétitifs ne sont pas couverts par cette
sera possible de faire réparer ou remplacer votre pneu garantie.
classique.
C. Restriction en matiéere de recours : dans la mesure autorisée
B. Siunpneu a usage temporaire Kumho fait défaut en raison par la loi, Kumho décline toute responsabilité liée a tout
d'une défectuosité liée aux matériaux ou a la fabrication dans dommage indirect ou accessoire. Certaines provinces et
le premier 50 % d'usure de sa bande de roulement utilisable, certains Etats n‘autorisent pas I'exclusion ou la limitation
le pneu sera remplacé par un nouveau pneu comparable des dommages indirects ou accessoires; la limitation ou
sans frais, incluant la pose et I'équilibrage. Aucun ajustement I'exclusion ci-dessus pourrait ainsi ne pas s'appliquer
ne sera offert pour des pneus dont I'usure dépasse 50 %. a vous. Cette garantie vous accorde certains droits
1, spécifiques reconnus par la loi et vous pourriez bénéficier de
Ill. ELEMENTS NON COUVERTS PAR LA droits qui varient d'une province & l'autre au Canada et d'un
GARANTIE CONDITIONS NON AJUSTABLES Etat a I'autre aux Etats-Unis.

A. Une usure irréguliere ou une blessure du pneu causée par :



POLITIQUES DE GARANTIE

AVERTISSEMENTS DE SECURITE

lll. OBLIGATIONS DE KUMHO
Les pneus de remplacement admissibles a cette garantie
seront fournis par un dépositaire Kumho ou un concessionnaire
d‘automobiles participant.

IV. OBLIGATIONS DU PROPRIETAIRE
A. Se conformer a toutes les politiques afférentes détaillées par
les présentes.

B. Présenter le pneu a tout distributeur agréé Kumho ou a un
concessionnaire d'automobiles participant accompagné d'une
preuve indiquant qu'il est le premier propriétaire du véhicule. Le
distributeur en question inspectera le pneu afin de déterminer
s'il est admissible ou non a la garantie en fonction des politiques
détaillées par les présentes. Si le pneu inspecté est admissible a
la garantie, le concessionnaire doit envoyer un formulaire de
garantie Kumho, diment rempli a warranty@kumbhotire.ca.

C. Pour trouver un distributeur agréé Kumho, rendez-vous a
I'adresse suivante : KumhoTire.caffr/dealer/list. Vous pouvez
également composer le 877 HI KUMHO.

AVERTISSEMENTS DE SECURITE

Le non-respect des mesures de sécurité suivantes peut
occasionner des dommages matériels, de graves blessures ou
lamort:

La conduite avec un pneu qui n'est pas suffisamment
gonflé est dangereuse, car elle peut donner lieu a une
défaillance soudaine du pneu en raison d'une accumulation
de chaleur excessive. Votre détaillant de pneus doit vous
indiquer la pression de gonflage appropriée de vos pneus
de remplacement. Sinon, il faut respecter la pression
recommandée dans le manuel du propriétaire de votre
véhicule ou sur I'étiquette qui se trouve al'intérieur de
celui-ci. Si la dimension du pneu de remplacement différe
de celle du pneu de I'équipement d'origine, demandez a
votre détaillant de pneus de vous remettre un guide de
pression de gonflage révisé afin de soutenir adéquatement
le poids nominal brut du véhicule (PNBV).

« \eérifiez la pression de chacun de vos pneus a froid, y compris
celle du pneu de secours, au moins une fois par semaine et
avant chaque trajet de longue distance. Le défaut de maintenir
une pression d'air appropriée peut occasionner une mauvaise
tenue de route, une usure rapide et irréguliere des pneus, une
durabilité réduite des pneus, la perte de contréle du véhicule ou
la défaillance soudaine d'un pneu, qui peut causer des
dommages matériels, de graves blessures ou la mort.
Servez-vous d'un manometre précis pour vérifier la pression
des pneus. Maintenez toujours la pression d'air recommandée
dans chaque pneu. Si vous constatez que I'un de vos pneus a
perdu quatre livres ou plus de pression d'air, vérifiez sur-le-
champ s'il y a une crevaison, si la valve fuit ou si la jante est
endommagée. Faites également vérifier vos pneus par un
détaillant de pneus sans tarder. Il faut vérifier la pression d'air
des pneus lorsque ceux-ci sont froids, avant donc de conduire,
idéalement t6t le matin. La conduite, sans égard a la distance
parcourue, a pour effet de réchauffer les pneus et d'accroitre
leur pression d'air. Il ne faut jamais dépasser la pression d'air
maximale prescrite pour un pneu. Il ne faut jamais vider I'air d'un
pneu a chaud, car ceci peut occasionner un sousgonflage.

Vérifiez quotidiennement vos pneus. Si vous remarquez
que I'un des pneus ou I'une des roues est endommagé,
remplacez le pneu ou la roue par une roue de secours puis
rendez-vous sans tarder chez un détaillant de pneus.La
conduite sur des nids-de-poule, la bordure d'un trottoir, des
morceaux de bois, du métal et autres peut endommager les
pneus et doit étre évitée. Lorsque I'un de ces risques
routiers ne peut étre évité, une inspection immédiate et
compléte par un détaillant de pneu est recommandeée.

. Examinez toujours vos pneus afin d'en déceler les crevaisons,
bosses, craquelures et coupures, ainsi qu'une usure anormale,
particulierement sur ses rebords, ce qui peut étre le fait, par
exemple, d'un désalignement du véhicule ou du sous-gonflage
des pneus. Une mauvaise tenue de route en raison d'un ou de
plusieurs pneus sous-gonflés peut provoquer un accident. Un
pneu endommagé peut donner lieu a une perte d'air rapide et a
sa défaillance. Une explosion de I'ensemble pneu-jante peut
découler d'un montage inapproprié. Les pneus ne doivent étre
montés que par des personnes spécialement formées a cet
effet.

Les pneus doivent étre rangés conformément aux recom-
mandations ci-apreés afin d'éviter de les endommager, de
réduire leur durabilité ou d'occasionner leur défaillance
soudaine :

. Lespneus doivent toujours étre rangés a l'intérieur, dans un
endroit frais, sec et propre. Les pneus contiennent des cires
et des plastifiants qui empéchent leur surface extérieure
de se craqueler sous I'effet de I'ozone et des conditions
météorologiques. Pendant que le pneu roule et s'assouplit,
les cires et plastifiants migrent sans cesse vers sa surface
en vue d'assurer cette protection pendant la durée de vie
normale du pneu, s'il est utilisé correctement. Toutefois,
lorsque les pneus sont laissés a I'extérieur sans étre utilisés
pendant une période prolongée, leur surface s'asseche, ce
qui peut augmenter le risque de développer des craquelures
attribuables a |I'ozone ou aux conditions météorologiques.
Les surfaces sur lesquelles sont rangés les pneus doivent
étre sans graisse, sans essence ni aucune substance qui
peut détériorer le caoutchouc. Passée la période de garantie
de Kumho Tire Canada Inc., faites vérifier vos pneus par un
technicien qualifié, méme s'ils ne présentent aucun signe de
dommage.

Ne surchargez pas vos pneus. ll est extrémement dangere-
ux de conduire avec une surcharge de poids, cela peut
provoquer un accident causant des dommages matériels,
de graves blessures ou la mort.

. Lacapacité de charge maximale inscrite sur le flanc de chaque
pneu est basée sur la vitesse de roulement maximale. Les
pneus qui supportent une charge supérieure au maximum
permis pour une application donnée génerent une chaleur de
plus en plus grande qui peut conduire a leur défaillance et
donner lieu a des dommages matériels, des blessures graves
ou la mort. Toutes les spécifications indiquées dans le présent
catalogue annulent et remplacent celles publiées dans les
catalogues précédents et elles peuvent étre modifiées sans
préavis. Les poids indiqués dans ce catalogue sont
approximatifs et peuvent étre modifiés. Les poids réels sont
indiqués au moment de la livraison.



POLITIQUES DE GARANTIE

AVERTISSEMENTS DE SECURITE

AVERTISSEMENT POUR VOTRE SECURITE

- DEMONTAGE ET POSE DES PNEUS

2/32 po) augmente la probabilité d'une défaillance du pneu. |l
est interdit de conduire avec des pneus dont la profondeur de
sculpture restante est inférieure a 2/32 po dans la plupart des

Des procédures de gonflage et de pose inadéquates peuvent
entrainer I'explosion des talons lors de l'installation du pneu
sur la jante et ainsi causer des dommages corporels et des
dommages matériels. Veuillez suivre la procédure d'installation
et de sécurité de la Rubber Manufacturers Association (RMA)
pour la pose et le gonflage des pneus. Les dimensions du pneu
et de la jante doivent correspondre. Les dimensions des piéces
de jante doivent correspondre. Les piéces de jante doivent
correspondre a la conception du fabricant. Nettoyer la jante.
Lubrifier la jante et les talons. Ne pas dépasser la pression
maximale recommandée afin de poser les talons sur la jante.
Utiliser un équipement de gonflage a télécommande et une
cage de gonflage.

Remarque : ne gonfler jamais au-dela de 40 psi pour poser
les talons. Poser les pneus a carcasse radiale sur des jantes
congues pour les pneus a carcasse radiale par le fabricant de
roues. Seules les personnes qualifiées ont les compétences
nécessaires pour poser des pneus.

PRESSION DE GONFLAGE

Vérifier la pression des pneus, incluant le pneu de secours,

au moins une fois par mois ainsi qu'avant et pendant chaque
longue période de conduite; et ce, lorsque les pneus sont froids
(au moins trois heures aprés que le véhicule ait été mis a l'arrét
et avant gu'il ne soit conduit sur une distance supérieure a 1,6
km/1 mille). Ne pas réduire la pression des pneus lorsqu'ils
sont chauds : utiliser un manometre a air précis afin de vérifier
la pression et maintenir celle-ci au niveau recommandé sur

la plaque-étiquette ou dans le guide de I'automobiliste. Le
sous-gonflage entraine une flexion extréme des flancs et une
augmentation de la température a des niveaux qui pourraient
causer une défaillance prématurée du pneu. Le sous-gonflage
peut faire en sorte que les pneus soient plus sensibles aux
dommages dus aux chocs. Les pressions de pneus froids,
cependant, ne devraient jamais étre supérieures a la limite
moulée sur le flanc.

LIMITES DE CHARGE

Ne jamais dépasser les limites de capacité de charge moulées
sur le flanc de vos pneus ou la limite de charge maximale du
véhicule indiquée sur la plague-étiquette du véhicule, la limite la
plus petite prévalant. La surcharge entraine un accroissement
excessif de la température dans le pneu et peut causer une
défaillance précoce ou soudaine

AVARIES

Eviter de rouler sur des objets (p. ex. : nids-de-poule, pierres,
bordures, métal, verre, etc.) qui pourraient possiblement causer
des blessures internes aux pneus. Une utilisation prolongée
d'un pneu ayant subi une blessure interne, qui pourrait étre
visible ou non, peut causer une défaillance dangereuse du
pneu. La détection d'une blessure interne possible nécessite

le démontage du pneu de sa jante et son examen par du
personnel spécialisé.

PNEUS LISSES

Ne jamais rouler avec des pneus lisses. Les pneus doivent étre
remplacés par du personnel spécialisé lorsque la profondeur
de sculpture restante atteint 2/32 po (1,6 mm), comme signalé
par les indicateurs d'usure moulés sur les rainures. L'utilisation
de pneus lisses (profondeur de sculpture restante inférieure a

Etats.

LIMITES DE VITESSE

Conduire votre véhicule au-dela des limites de vitesse licites
ou des vitesses maximales prescrites par les conditions
routiéres peut étre dangereux. Une vitesse excessive crée un
échauffement du pneu pouvant possiblement entrainer une
défaillance du pneu.

PNEUS A COTE DE VITESSE ELEVEE

Les pneus a cote de vitesse élevée sont identifiés par les lettres
P,Q S, T,H,V,W ouZ quisont intégrées a leur code de
dimension (p. ex : HR) ou a leur indice de charge, adjacentes au
code de dimension (p. ex : 94H). Cette cote indique la capacité
maximale du pneu en termes de vitesse lorsqu'il est bien monté
et gonflé. Cependant, méme lorsque le pneu a été monté et
gonflé adéquatement, conduire pendant de longues périodes

a des vitesses élevées peut causer des blessures au pneu et
possiblement la défaillance du pneu, ce qui pourrait entrainer
un accident. Les pneus a cote de vitesse élevée de premiere
monte doivent étre remplacés par des pneus a cote de vitesse
similaire ou plus élevée si la capacité du véhicule en termes

de vitesse doit étre maintenue. Consultez votre dépositaire
Kumho afin de savoir quels pneus vous conviennent le mieux
selon vos habitudes de conduite. Les réparations de pneus a
cote de vitesse élevée doivent étre effectuées conformément
aux procédures de réparation de la RMA et se limitent a une
réparation de 1/3 du diametre au niveau de la bande de
roulement.

PERMUTATION DES PNEUS

Permutez vos pneus afin de leur assurer une durée de vie plus
longue. Les pneus avant et les pneus arriere font un travail
différent et ils s'usent différemment. Consultez le guide de
I'automobiliste de votre véhicule afin de prendre connaissance
des recommandations en termes de kilométrage et des
modeles

de permutation.

INFORMATIONS DE SECURITE SUPPLEMENTAIRES
POUR LES PNEUS A USAGE TEMPORAIRE

Pression de gonflage

A. Vérifier la pression de gonflage aussit6t que possible
aprés l'installation et gonfler le pneu a une pression
de 60 psi. La pression de gonflage doit étre vérifiee
mensuellement et étre maintenue a 60 psi lorsque le
pneu est entreposé ou utilisé.

Restriction en matiére de véhicule

B. Le pneu de secours a usage temporaire doit avoir
été concu spécifiquement pour votre véhicule et ne
devrait étre utilisé sur aucun autre véhicule.

Autres restrictions

C. Le pneu de secours a usage temporaire ne doit
pas étre utilisé avec d'autres jantes; et les pneus
classiques, les pneus a neige, les enjoliveurs de roue
ou les garnitures ne doivent pas étre utilisés avec la
jante du pneu de secours a usage temporaire. Dans
le cas contraire, des dommages a ces éléments ou a
d‘autres composants du véhicule pourraient survenir.



PROCESSUS DE RECLANMATION

Réclamation de garantie et lignes directrices pour les photos

Veuillez envoyer les informations sur le(s) pneu(s) conformément aux directives suivantes :

1.la facture d'installation originale;
2.le formulaire de réclamation entiérement rempli
(nous vous conseillons de demander a un détaillant de le soumettre pour vous);
3.une photo de la bande de roulement avec la jauge d'usure montrant la profondeur;
4.une photo du numéro DOT (Department of Transportation, en francais « département des Transports
») complet montrant le code de date a quatre chiffres.
5.une photo mettant en évidence le probléme avec le pneu.
6.toute autre photo qui pourrait aider a déterminer la cause du probléme de pneu.

Pour effectuer tous les ajustements approuvés, Kumho doit étre munie d'une preuve que les pneus
d'ajustement sont hors service. Une photo de la paroi latérale ou du numéro DOT coupé(e) suffira.

Les pneus d'origine fournis avec l'achat du nouveau véhicule ne sont pas admissibles aux garanties contre
les risques routiers ou de kilométrage.

Les pneus d'origine vendus comme équipement de remplacement sont admissibles aux principaux avan-
tages du modele

E7]
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Photo de la Photo de la Photo de la
BANDE DE ROULEMENT X1 TAILLE DU PNEU X1 DATE DE FABRICATION X1
4621: ce numéro détermine la date de
fabrication. Le premier chiffre représente
la semaine et les deux derniers chiffres
représentent I'année. Par conséquent,
dans cet exemple, le pneu a été fabriqué
au cours de la 46e semaine de I'année
2021.

1 0u 2 photos de
10u 2 photos de la FINTERIEUR QUI EST

ZONE EXTERIEURE A E
: A L'OPPOSE DE LA ZONE
ENDOMMAGEE ENDOMMAGEE



FORMULAIRE DE

RECLAMATION DE GARANTIE

DEALER INFORMATION DETAILLANT

KUMHO
TIRE

Please complete the following form and send information to warranty@kumbhotire.ca
Veuillez remplir le présent formulaire et I’envoyer a warranty@kumhotire.ca

Dealer Name
Nom du détaillant

Dealer Address
Adresse du détaillant

UNIT JUNITE

AB

STREET / RUE PROVINCE POSTAL CODE POSTAL

Telephone
Téléphone

(

~

- Ext.

VEHICLE INFORMATION VEHICULE

Model & Year of Vehicle
Modéle et Année du Véhicule

MANUFACTURER / FABRICANT

MODEL / MODELE YEAR / ANNEE

Vehicle KMS at Purchase
KMS du véhicule a I'achat

KMS | Current KMS / Courant KMS KMS

Name & Address of Customer
Nom et Adresse du Client

o MR. MS.
|_M. [ MME.

FIRST NAME / PRENOM LAST NAME / NOM DE FAMILLE

UNIT JUNITE

AB

STREET / RUE PROVINCE POSTAL CODE POSTAL

Contact Person
Personne a contacter

TIRE INFORMATION PNEU

*Please complete the Below (* Red box items are must Required)
*Please inquire with the tire dealer regarding the thread depth.

TIRE SIZE / GRANDEUR TIRE MODEL / MODELE PRODUCT CODE / CODE PRODUIT QUANTITY / QUANTITE
* / * R *

FOR / POUR PROBLEM DESCRIPTION PROBLEME FOUR DIGIT DOT NO. TREAD DEPTH / PROFONDEUR

O | LFTIRE . . * * *
OO /PNEU AVG /32 /32 /32

@ RF TIRE . . * . *
OO | /PNEUAVD /32 /32 /32

QOO | LRTIRE . . X . .
() | /PNEU ARG /32 /32 /32

QOO | RRTIRE . . « * *
O /PNEU ARD /32 /32 /32

If eligible under manufacturer warranty, please cut out the rubber DOT from each tire and send the picture to warranty@kumbhotire.ca

EXT. CENTRE INT.

Si éligibles sous garantie du fabricant, Veuillez couper le numéro DOT de chaque pneu et envoyer la photo a warranty@kuhmotire.ca
Kumbho Tire Canada Inc. 6430 Kennedy Road Unit B, Mississauga, ON, L5T 2Z5 warranty@kumbhotire.ca

KUMHO TIRE CANADA INC.

6430 Kennedy Road, Unit B Mississauga, ON, L5T 2Z5

TEL: 905.564.0882 ext. 111 | FAX: 905.564.8930




KUMHO
TIRE

kumhotire.ca

g,
n @KumhoCanada
|

G @kumhotirecanéda
Fy

Kumhg_Pre Canada., Inc.
#Unit B, 6430 Kennedy Rd.
Mississauga, ON, L5T 2Z5
(905) 564-0882

1-877-HI-KUMHO (445-8646) | kumho.general@kumhotire.ca
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